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Agenda

1. Der MNI: Entwicklung und Berechnungsgrundlagen 

2. Einsatz im Betrieb: Implementierung in ein bestehendes Warenwirtschaftssystem 

3. Erfolgsfaktor Küchenpersonal: Schulungen sind das A und 0 

4. Ergebnisse Feldstudie: Kommunikation an den Gast 

5. Fragerunde: Stellen Sie Ihre Fragen an ZFV und ZHAW 

6. Apéro
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Die Basis für ein erfolgreiches Projekt: 
Ein erfahrenes und eingespieltes Team
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Projektziele
Verschiedene Ziele für verschiedene Zielgruppen  

Konsumenten
(Gäste der Ausser‐Haus‐

Verpflegung)

 Informieren über das Thema 
Nachhaltigkeit
 Unterstützung in 
Ernährungsentscheidungen 
 Auslösen von Verhaltens‐
änderungen bei der 
Menüwahl (Auseinander‐
setzung mit Auswirkungen auf 
Umwelt und Gesundheit) 

Betriebe

 Bereitstellung eines Tools zur 
Bewertung und Kennzeichnung 
von Umwelt‐ und 
Gesundheitsaspekten
 Unterstützung des 
Küchenpersonals bei der 
Anwendung des MNI 

Förderung einer umweltschonenden und ausgewogenen 
Ernährung in der Ausser‐Haus‐Verpflegung 

Breitenwirkung 

 Wissenstransfer 
 Verarbeitung der Resultate 
und Weiterentwicklung

«Infohappen»
Weiterentwicklung, Validierung und 

Anwendung des Menü‐Nachhaltigkeits‐
Index
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Nachhaltige Ernährung
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von Körber, K. (2014) Fünf Dimensionen der Nachhaltigen Ernährung und weiterentwickelte Grundsätze – Ein Update. Ernährung im Focus, Vol. 14: 260‐266



Klimafreundliche und ausgewogene Ernährung
Chancen & Herausforderungen der Gemeinschaftsverpflegung

6ZHAW

70% aller Schweizerinnen und Schweizer verpflegen sich am Mittag ausser Haus.1

Breite Bevölkerungsgruppe kann erreicht werden
Anforderungen an das Angebot aus gesundheitspräventiver2 wie auch aus 
klimarelevanter Sicht steigen

Die Nachfrage klimafreundlicher Menüs in Mensen steigt signifikant an, sobald das 
Angebot mit entsprechenden Informationen ausgelobt wird.3

Geeignete Kommunikationsmassnahmen wirken

Bestrebungen einer nachhaltigen Gastronomie sollten sowohl Umwelt‐ als auch 
Gesundheitsindikatoren einschliessen.3

Entsprechende Tools und Hilfestellungen sind erforderlich

1 Bochud M., Chatelan A., Blanco J.‐M., Beer‐Borst S. (2017); Anthropometric characteristics and indicators of eating and physical activity behaviors in the Swiss adult population ‐ Results from menuCH 2014‐2015
2 Keller U., Battaglia Richi E., Beer M., Darioli R., Meyer K., Renggli A., Römer‐Lüthi C., Stoffel‐Kurt N. (2012); Sechster Schweizerischer Ernährungsbericht. Bern: Bundesamt für Gesundheit
3 ETH Zürich. (2017). Nachhaltige Gastronomie an der ETH Zürich ‐ Ein Projekt von Seed Sustainability und dem World Food System Center der ETH Zürich; Schlussbericht Juli 2017
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Der Wunsch nach eindeutiger Deklaration ist gross

Quelle: Schlussbericht Monitor Ernährung und Bewegung 2017, Studie im Auftrag des Verbandes Schweizerischer Mineralquellen und Soft‐Drink‐Produzenten für die Informationsgruppe Erfrischungsgetränke; 
http://www.gfsbern.ch/DesktopModules/EasyDNNNews/DocumentDownload.ashx?portalid=0&moduleid=677&articleid=1492&documentid=1343.
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Der Menü‐Nachhaltigkeits‐Index (MNI)
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«Umwelt»: 
Umweltbelastungspunkte 
(UBP)

«Gesundheit»: 
Ernährungsphysiologische 
Balancepunkte (EBP)

9. April 2018



Die Ernährungsphysiologischen Balancepunkte 
(EBP)
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 Datengrundlage: BLS 3.02
 Nährwerte beziehen sich immer auf die 

Rohwarenmenge, die im Rezept eingesetzt wird.
 Modell gilt für gesunde Erwachsene mit einem 

PAL von 1,4.

9. April 2018



Das EBP‐Modell
Beispielrechnung
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Disqualifizierende Punkte pro Menü Bemerkungen

Energie 1007 kcal 9 zu hoch

Gesamtfett 71.6 g 10 zu hoch

Zucker 10.5 g 4

Salz 3.9 g 5

Qualifizierende Punkte

Ungesättigte Fettsäuren 36.2 g 5

Obst‐ und Gemüsemenge 110 g 1 zu gering

Protein 34.2 g 5

Kohlenhydrate 55.9 g 1 zu gering

EBP ‐ 16 unausgewogen

Walliser Rösti mit Tomaten und  Raclettekäse / Spiegelei / Tagessalat

∑ 28

∑ 12

9. April 2018



Die Umweltbelastungspunkte (UBP)
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*Rohdaten stammen von der Firma ESU‐services GmbH 

*

9. April 2018

 Entwicklung von Ökofaktoren zur Berücksichtigung der Überfischung in 
Ökobilanzen 



Menü‐Bewertung mittels MNI
Beispiele

12ZHAW9. April 2018
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Einsatz im Betrieb 
Implementierung in das Warenwirtschaftssystem

Umsetzung im UnternehmenRezeptureingabe  

Umwelt
Gesundheit

Beurteilung Rezeptur  in 
«        ‐ Cloud»  (MNI‐Tool)

Kommunikation MNI

EBP  
UBP

9. April 2018



Implementierung in das Warenwirtschaftssystem
Anforderungen

 Ausreichende Datengrundlage 
 Schnittstelle zum Warenwirtschaftssystem 
 Zeitlicher und finanzieller Aufwand je nach Entwicklungsstands des Betriebs
 Lizenzgebühren  
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Erfolgsfaktor Küchenpersonal 
Schulungen sind ein A und O

 Interviews mit Küchenverantwortlichen
 Hürden bei der Umsetzung eines nachhaltigen Speiseangebots

 Erstellung geeigneter Schulungsunterlagen

 Schulungen mit F&B Coaches und Küchenverantwortlichen
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Ergebnisse Feldstudie
Kommunikation an den Gast ‐ Vorgehen

16ZHAW

2017
März April Mai

KW 11 KW 12 KW 13 KW 14 KW 15 KW 16 KW 17 KW 18

Erhebung Verkaufsdaten

Wirksamkeits‐
messung

Alle Betriebe 
ohneMNI

Alle Betriebe 
ohneMNI

Flyer und Plakate, 
«Informationshappen» 
in den Testbetrieben

Mini‐Flyer 
Umfrage t1

Verhalten 
(Menüwahl)

2. Befragung
12./13.4.17 

1. Befragung 
30.3./31.3.17

Zusätzliche Informationen
Mini‐Flyer 
Umfrage t2

Wahrnehmung der 
Infohappen 
(Evaluations‐Befragung)

9. April 2018



Ergebnisse Feldstudie
Darstellung MNI
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Version 1 
(Testbetrieb 1)

Version 2 
(Testbetrieb  2)

9. April 2018



Ergebnisse Feldstudie
Zusätzliche Informationen
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Flyer (doppelseitig) 
und Plakat

Mini‐Flyer zur Einladung 
zur Evaluations‐Befragung

9. April 2018



Ergebnisse Feldstudie
Fragebogeninhalte
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Items
 4 Items zum Ernährungsbewusstsein 

(umweltfreundlich, ausgewogen)
 4 Items zur Einschätzung der Gerichte 

(=Wissen)
 Versch. Verhaltens‐ oder Kontrollvariablen 

(z.B. Besuchshäufigkeit, 
Entscheidungspunkt,          
Ernährungsweise, Menüwahl)

 Alter und Geschlecht

9. April 2018



Ergebnisse Feldstudie
Die Evaluations‐Befragung – Stichprobe

An der 1. Befragung haben 179 Personen teilgenommen und an der 2. Befragung 118 
Personen. Die Antworten von 64 Personen können über die beiden Zeitpunkte hinweg 
einander zugeordnet werden1.

1 Keine signifikanten Unterschiede hinsichtlich Geschlecht, Betrieb, Besuchshäufigkeit, Ernährungsweise (Χ2 < 2.5, p > .281), Alter oder 
Ernährungsbewusstsein (t < 0.7, p > .503) zwischen einmaligen und zweimaligen Teilnehmenden
2 Keine signifikanten Unterschiede hinsichtlich Geschlecht, Besuchshäufigkeit, Ernährungsweise (Χ2 < 5.1, p > .078), Ernährungsbewusstsein oder Wissen 
zum ersten Zeitpunkt (F < 1.12, p > .334) zwischen den Besuchern der drei Betrieben. Lediglich das Alter unterscheidet sich signifikant zwischen  EG2, KG 
und EG1, F(2, 62) = 7.6, p < .001.

9. April 2018 ZHAW 20

Testbetrieb 12 Testbetrieb 2 Kontrollbetrieb

Geschlecht Männlich 45 43 57

Weiblich 13 17 19

Besuchshäufigkeit Täglich 9 15 14

3‐4x pro Woche 23 26 40

1‐2x pro Woche 19 14 17

Seltener 7 5 5

Ernährungsweise Fleisch 55 57 65

Vegetarisch/Vegan 3 3 11

Alter 54.4 (13.0) 43.7 (10.6) 41.4 (11.2)

Ernährungsbewusstsein 3.7 (0.9) 3.8 (0.7) 3.5 (0.7)



Ergebnisse Feldstudie
Die Evaluations‐Befragung – Subjektive Evaluation der 
Informationshappen

Die Mehrheit der Befragten (n = 54; 63%) bevorzugen die zweite Version mit den 
Herzen und Blättern.

9. April 2018 ZHAW 21

Keine signifikanten Unterschiede in der Bewertung der beiden Versionen, t < 1.9, p > .097.

1 2 3 4 5 6

Die Grafiken stören mich.

4,2

2,4

1,6

Die Information, welche die Grafik vermittelt, ist klar.

Ich finde die Grafiken hilfreich.

Die Grafiken haben mir die Wahl des Menüs erleichtert.

4,7

3,4

Ich finde die Grafiken unnötig.

trifft überhaupt 
nicht zu

trifft voll und 
ganz zu

Subjektive Bewertung der «Informationshappen» (N = 118)



Ergebnisse Feldstudie
Ergebnisse Wissen 

Im Testbetrieb 1 konnte das Wissen gesteigert werden (Signifikanzniveau 10%), 
während in den anderen Betrieben keine Veränderungen zu verzeichnen sind1.

9. April 2018 22

1 Aufgrund der kleinen Stichprobe und da die Voraussetzung für parametische Test nicht erfüllt waren, wurden nicht‐parametische
Tests durchgeführt. 

Median z p r

Testbetrieb 1 (n = 19)
t1 2.0

‐1.81 .070 ‐0.29
t2 3.0

Testbetrieb 2 (n = 20)
t1 2.5

‐0.18 .855 ‐0.03
t2 2.5

Kontrollbetrieb (n = 24)
t1 3.0

‐0.30 .763 ‐0.04
t2 3.0

ZHAW



Es zeigen sich keine signifikanten Verbesserungen hinsichtlich der Einstellung 
gegenüber ausgewogener und umweltfreundlicher Ernährung in allen Betrieben.

9. April 2018 23

Median z p r

Testbetrieb 1 (n = 19)
t1 3.8

‐0.03 .975 ‐0.01
t2 3.8

Testbetrieb 2 (n = 20)
t1 3.8

‐1.49 .137 ‐0.23
t2 3.8

Kontrollbetrieb (n = 24)
t1 3.6

‐1.40 .162 ‐0.20
t2 3.5

Ergebnisse Feldstudie
Ergebnisse Einstellung 

1 Aufgrund der kleinen Stichprobe und da die Voraussetzung für parametische Test nicht erfüllt waren, wurden nicht‐parametische
Tests durchgeführt. 

ZHAW



Ergebnisse Feldstudie
Auszug Analyse Verkaufszahlen

24ZHAW

Testbetrieb 2 

0

100

200

300

400

Testbetrieb 1 

0

100

200

300

400

Kontrollbetrieb

0

100

200

300

400
Anzahl Traditional

Anzahl Veggie
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Die Auswertung
der Verkaufs‐
zahlen hat gezeigt, 
dass Unterschiede/ 
Abweichungen 
eher aufgrund von 
bestimmten 
«Rennergerichten» 
wie z. B. Rösti oder 
Risotto zustande 
gekommen sind.



MNI – Ein Tool für die Bewertung von Menüs

fundiert
wissenschaftlicher Hintergrund

transparent
öffentlich zugängliche 

Hintergrundinformationen

sichtbar
wirkungsvolle Kommunikation

individuell
„uneingeschränkte“ Freiheit der 

Küchenverantwortlichen

unterstützend
nützliche Schulungsunterlagen
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ZHAW‐Support 
 bei Implementierung des MNI
 bei Anpassung des EBP‐Modells auf andere Zielgruppen
 bei der Schulung von Köchen und Optimierung von Rezepturen
 bei der Entwicklung von Kommunikationsmassnahmen an die Gäste 
 bei der Begleitung der Implementierung und Wirksamkeitsmessung
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MNI – Ein Tool für die Bewertung von Menüs
Forschung für die Praxis 

9. April 2018



Informationen zum Projekt und demMNI finden Sie auf
http://www.zhaw.ch/lsfm/mni

Bei weiteren Fragen oder Interesse am Tool können Sie sich gerne bei
uns melden. 
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